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La bellezza che ci circonda & il frutto di una cultura che ha attraversato i
millenni. Ogni singolo angolo del nostro Paese, ogni cittd e quartiere, € un libro
aperto che narra storie, emana profumi della nostra enogastronomia e risuona
delle nostre tradizioni. L'ltalia, con il suo fascino innegabile, attrae turisti da ogni
angolo del globo, tutti desiderosi di esplorare le meraviglie che siamo fortunati
a chiamare “casa”.

Chi ci ha preceduto ha investito cuore e anima in opere talmente grandiose
da non vederne spesso la conclusione. E noi? Abbiamo la fortuna di godere
di queste meraviglie, ma con essa, la responsabilitd di preservarle per le
generazioni future. Parliamo dei nostri figli e nipoti, che grazie al nostro impegno
possono avere opportunitd nei loro luoghi di origine.

Il turismo extralberghiero non & solo un settore; & il cuore pulsante di una
comunitd che vede una simbiosi tra il territorio, i suoi abitanti e i visitatori. La
nostra prosperitd e il nostro benessere sono direttamente collegati alla gioia e
alla soddisfazione dei turisti che accogliamo. Per questo lo facciamo con gioia
e professionalita.

Il Vivere di Turismo Festival rappresenta pit di un evento; € una celebrazione
del nostro impegno nel turismo, un luogo dove la passione si trasforma in
azione per un futuro luminoso. Qui, il turismo extralberghiero viene non solo
riconosciuto, ma anche potenziato, per continuare a nutrire le economie locali
in tutto il Paese.

Danilo Beltrante
Founder Vivere di Turismo Festival

#viverediturismofestival
#custodidibellezza
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Mettici alla prova!

allo stand

G REVENUESAFE

® Guadagna ogni giorno

Il servizio su misura di
Revenue Management
per:

Property manager
Gestori di B&B e Agriturismo
Gestori di campeggio

www.revenuesafe.it




MARTEDI 7 NOVEMBRE

SALA

Main Hall
9:30 - 10:15
10:15

Main Hall
10:15 - 11:00
10:15 - 10:45
10:15 - 10:45
10:15 - 10:45
11:00

Main Hall
11:00 - 11:45
1:00 - 11:30
11:00 - 11:30
11:00 - 11:30
11:00 - 11:30
11:45

Main Hall
N:45 -12:30
N:45 -12:15
1:45 - 12:15
1:45 - 12:15

11:45 - 12:15

INTERVENTO

La cura del tutto: come sviluppare un’accoglienza efficace
attraverso I'approccio sistemico.

Unconventional Breakfast: una colazione autentica, sostenibile
ed inclusiva. Gli ingredienti vincenti per recensioni entusiaste.

Gestione del pricing e distribuzione per la massimizzazione
deiricavi del PM e del proprietario.

Ospitare fa bene: |a rivoluzione di un piccolo comune verso
l'accoglienza e la rinascita.

Oltre il mainstream: decifrare I'impatto reale
degli affitti brevi sulle nostre comunita.

Come gestire le recensioni negative in 7 mosse
e trasformarle in valore per la tua attivita.

Modelli di business nell'extralberghiero:
una scelta personale da ponderare.

Condividere I'energia: il potenziale delle Comunita
Energetiche Rinnovabili.

Come ospitare serenamente e risparmiare tempo
attraverso Chatbot e sensoristica da remoto alimentata
dallintelligenza artificiale.

PANEL Rinascita e rigenerazione: percorsi innovativi per
il ripopolamento e la valorizzazione delle aree interne.

Potere delle “Piccole Cose” per soddisfare gli ospiti e farli
tornare.

Il Business Plan, la bussola del Property Manager:
da nemico ad alleato.

Il potere delle piccole azioni: fare la differenza nel territorio tra
sostenibilitd e responsabilita sociale.

Perché i tuoi ospiti preferiscono prenotare sulle OTA
(me compreso)?

RELATORE

Silvia Cangelosi
& Danilo Beltrante

Emilio Casalini

Concetta D’Emma

Giuseppe Murina

Marco Celani

Gwendoline Brieux

Guido Foraci

Giovanni Lispi

Antonella Brugnola
& Silvia Ghezzi

Modera:
Federica Benatti

Andrea Mando

Alfredo Barbarisi

Silvia Toffolon

Salvatore Menale

Gianfilippo Mignogna



MARTEDI 7 NOVEMBRE

INTERVENTO RELATORE

12:30 - 13:00 Scelte vincenti per un servizio di pulizia efficace: dal

bilanciamento dei costi alla soddisfazione dell'ospite. lusviiee see

.20 _ 13- CASE STUDY Cogli le opportunitd del mercato immobiliare: Chiara Frisco
12:30 - 13:00 s " ; ;
la modalitd "Buytorent”. & Pietro Zampino
12:30 - 13:00 La scoperta, la narrazione e la condivisione dell'identitd: la cura. Emilio Casalini
. . Massimizzare le vendite: come creare la sinergia perfetta tra . .
12:30 - 13:00 Giuseppe Murina

annunci OTA e Revenue Management.

13:00 - 14:00 PAUSA PRANZO

14:00

L'arte di essere se-stessi: come trasmettere la tua unicita nella

tua attivitd extralberghiera e ottenere pit prenotazioni ad un Federico Mantuano
14:00 - 14:30 prezzo pit alto.

Da buona accoglienza ad accoglienza eccellente: come le home
stager possono elevare i profitti e le prenotazioni di Host, Property
14:00 - 14:30 Manager e Gestori.

llaria Mari
& Ersilia Bonacquisti

Coinvolgere le comunitd: la strategia vincente del marketing di

14:00 - 14:30 destinazione. Federica Benatti

Main Hall

. ) PANEL L'ospitalita responsabile secondo Airbnb: Modera:
14:45 - 15:30 il programma Community e i suoi protagonisti. Martina Albani
Sblocchiamo il Potenziale Inutilizzato dei tuoi immobili: guida By Tl
14:45 - 15:15 . . X ) . o Cesare Cassinelli
pratica e astuta per investire nellenergia sostenibile.
. : CASE STUDY Come rendere redditizio un business di property G EEEEe
14:45 - 1515 management - Il modello "BarbarHouse".
Turismo rurale: abbraccia la tendenza all'Experience autentica,
14:45 - 15:15 valorizzando comunitd Pietro Isolan
e territorio.
14:45 - 15:15 Viaggi sicuri e sereni: garantisci tranquillita Gianni Rosina

ai tuoi ospiti e semplifica la tua gestione.




MARTEDI 7 NOVEMBRE

SALA INTERVENTO RELATORE
15:30
Main Hall Verso un futuro verde: navigare le rotte del turismo sostenibile in  Alfonso
15:30 - 16:15 ltalia. Pecoraro Scanio
Tecnologia e ospitalitd: come snellire processi, liberare tempo e
: b : Paolo Zennaro
15:30 - 16:00 garantire esperienze uniche.
CASE STUDY Crescita collaborativa nell'ospitalitd: il caso “Check g .
L Veronica Anti
15:30 - 16:00 In Check Out Facile”.
Oltre la destinazione: il potenziale inesplorato dei cammini nel .
. . o " Luca Bruschi
15:30 - 16:00 turismo e nello sviluppo territoriale extralberghiero.
Personalizzare l'accoglienza: il potere della tecnologia. Genni Ceresani
15:30 - 16:00 9 P 9
16:15
Main Hall PANEL Leadership al femminile: storie di determinazione e Modera:
16:15 - 17:00 successo nel Property Management. Gwendoline Brieux
Extrglbergmero senza intoppi: la tuq guida per essere in regola e Gian Luca Murgia
16:15 - 16:45 navigare con serenita nella normativa.
Team di successo: proprietario e Home Stager, la collaborazione
5 Fosca De Luca
16:15 - 16:45 che funziona!
"Fairbnb” e I'extralberghiero: costruire un futuro sostenibile .
) Alessandro Rocchi
1615 - 16:45 attraverso la collaborazione locale.
Ottimizziamo I'annuncio su Airbnb - Come massimizzare
la visibilita e I'efficacia degli annunci online per affittare Martina Albani
16:15 - 16:45 al meglio la tua proprieta.
17:00
Main Hall PANEL Storie di Host. Da sogni a realtd: percorsi di dedizione e Moderano: .
crescita nel Turismo Extralberghiero WeHi12] AT
17:00 - 17:45 9 - & Guido Prosperi
q . - . I ia Pattarini,
Successo eco-responsabile: come ‘Love Sustainability’ aiuta C.GUd’a SR A]
liHost a crescere rispettando I'ambiente. RitgelElite) Ciie)
17:00 - 17:30 9 P ) & Cinzia Nadalin
Turismo enogastronomico e ospitalita: creare sinergie vincenti. .
" I Paola Puzzovio
17:00 - 17:30 Il caso “TEGing".

17:45

Main Hall Estrazione dei premi: chi saranno i fortunati vincitori? Mattia Lorenzetti
17:45 - 18:30 Con Silvia Cangelosi & Guido Prosperi

18:30

Main Hall Cerimonia “Vivere di Turismo Awards” e aperitivo conviviale
18:30 - 20:30 offerto dall'organizzazione.




PROGRAMMA A OPEN STAGE MARTEDI 7 NOVEMBRE

8] BED&BUSINESS

\——n=. GLI SPECIALISTI DEL SETTORE EXTRALBERGHIERO

Presentazione dei manuali della Collana Bed&Business:
manuali pratici per Vivere di Turismo.

ORARIO INTERVENTO RELATORE

Individuare consapevolmente la forma di gestione nel mercato

10:20 - 10:40 extralberghiero. Giuseppe Lattanzio
10:50 - 11:10 Borghi e dimore storiche nel mercato extralberghiero. Federica Benatti
11:20 - 11:40 Modelli di turismo rurale nel mercato extralberghiero. Pietro Isolan

1:50 - 1210 Automatizzare il lavoro per incrementare la produttivita nel Genni Ceresani

mercato extralberghiero.

12410 - 12:40 Affitta la tuq casa a uno Smart Worker nel mercato Iy ——
extralberghiero.

13:00 - 14:00 PAUSA PRANZO

14:10 - 14:30 Fotografia di interni nel mercato extralberghiero. Valentina Braschi

14:40 - 15:00 Brain Positioning nel mercato extralberghiero. Stefania Salvatore
15:10 - 15:30 Il carisma dell’Host nel mercato extralberghiero. Golia Pezzulla

15:40 - 16:00 Social Media Marketing nel mercato extralberghiero. Gloria Paoloni

16:10 - 16:30 Visual Brand Identity nel mercato extralberghiero. Federico Mantuano

Intervista Paolo Notari
Conduttore e inviato RAI




BUSINESS SCHOOL

) | VIVERE DI TURISM
URISMO

Scegli il CORSO PROFESSIONALE giusto per te!

| risultati migliori si ottengono
con metodo e passione

Corso

PROFESSIONE Diventa un Property Manager professionista nel
PROPERTY MANAGER settore extralberghiero anche se parti da zero!

Dal vivo a Firenze e Live streaming
21-22-23-24 Febbraio 2024

REVENUE Aumenta i tuoi guadagni con le tariffe -
ﬁ STRATEGICO dinamiche. Impara a creare e céntrare

il tuo personale budget delle vendite.

Dal vivo a Firenze
13-14-15 Marzo 2024

Corso

o Diventa un professionista dell'accoglienza
Diventa Hoat £ :

extralberghiera, con o senza partita iva.

Live streaming Zoom
14-15-16 Febbraio 2024

www.viverediturismo.it




MERCOLEDI 8 NOVEMBRE

SALA

09:30 -10:15

Main Hall
9:30 - 10:15

10:15

Main Hall

10:15 - 11:00

10:15 - 10:45

10:15 - 10:45

Sala Workshop

10:20 - 13:00
11:00

Main Hall
11:00 - 11:45
1:00 - 11:30
1:00 - 11:30
11:00 - 11:30
11:45

Main Hall
1:45 - 12:10
1:45 - 12:15
1:45 - 12:15

11:45 - 12:15

INTERVENTO

PANEL Alberghiero Vs Extralberghiero: modelli
di ospitalitd a confronto.

“Un piccolo unicorno”: la scalata di Krossbooking
con l'ospitalitd extralberghiera.

Rivitalizzare l'ospitalitd locale: costruire esperienze autentiche
per attrarre visitatori e valorizzare la comunita.

Aumenta le prenotazioni con VRBO: strategie e novitd
dal mondo “Expedia”.

WORKSHOP REVENUE MANAGEMENT

Prendi il controllo delle tue vendite: definisci la strategia
migliore per la tua struttura extralberghiera e riempi

il calendario ai prezzi piu alti tutto I'anno.

PANEL Associazioni e gruppi informali di Host e Gestori:
una leva importante per lo sviluppo delle persone
e dei progetti sul territorio.

Come avviare con successo la tua attivitd di Property
Management.

Come rigenerare i piccoli borghi tra rigenerazione degliimmobili
con la comunitd protagonista: il caso “Wonder Grottole”.

Come l'intelligenza artificiale pud aiutare le strutture
extralberghiere a competere con i grandi player.

Travel trends di Booking.com.

Sblocca il tuo potenziale: scopri le chiavi per una leadership
personale nel Property Management!

La rivoluzione del turismo locale: come il nostro impegno pud
cambiare le leggi regionali.

La realtd virtuale nel turismo extralberghiero.

RELATORE

Modera:
Alessandra Casale

Bartolomeo Bufi

Mariella Stella

Luisa Pianese

Giuseppe
Murina

Modera:
Danilo Beltrante

Carmela Lerede

Andrea Paoletti

Bruno Strati

Elisabetta Colussi &
Daniele Carminati

Golia Pezzulla

Giovanna Castrovilli

Antonia Serra




MERCOLEDI 8 NOVEMBRE

INTERVENTO RELATORE

Main Hall Novita dal mondo: riflessioni e insight dal “Vacation Rental World  Antonio Bortolotti
12:10 - 12:55 Summit” di Barcellona con Antonio Bortolotti.

Da 0 a 5000 immobili. Come scalare una azienda grazie al

L o P ” Davide Scarantino
12:30 - 13:00 supporto della vision imprenditoriale. Il caso “Italianway”.

Turismo accessibile: un‘opportunitd per tutti, anche per

12:30 - 13:00 gli affitti brevi. Bernadette Lo Bianco

La figura del Travel Blogger: segreti e spunti per una

12:30 - 13:00 collaborazione efficace. Andrea petroni

13:00 - 14:00 PAUSA PRANZO

14:00

L'ABC del contratto di Property Management: una guida

14:00 - 14:30 semplice per gestire i rischi. Domenico Lanzetta

Lavoro da remoto e nomadismo digitale come opportunita di

14:00 - 14:30 crescita e di sviluppo territoriale. Alberto Mattei

. ; . Debora De Marco
110 segreti per creare una colazione Instagrammabile.
14:00 - 14:30

WORKSHOP BRAND IDENTITY

Diventa l'unico. - Come creare l'identitd differenziante Federico Mantuano
14:00 - 16:30 della propria attivita con la tecnica del brand

positioning.

Sala Workshop

Professionalita e crescita: come i sistemi domotici trasformano

14:45 - 15:15 il tuo business. Flavio Veccaro

Beni immobili e beni relazionali: la nuova frontiera dell'ospitalitd.  Francesca Giglio
14:45 - 15:15

Strategie digitali vincenti: ottimizza i touch points per convertire

14:45 - 15:15 i visitatori in clienti. Stefania Salvato




MERCOLEDI 8 NOVEMBRE

Main Hall

15:30 - 16:15
15:30 - 16:00
15:30 - 16:00

15:30 - 16:00

Main Hall

16:15 - 17:00
16:15 - 16:45
16:15 - 16:45
16:15 - 16:45

Main Hall
17:00 - 18:00

INTERVENTO

Come Vivere di Turismo nel mercato extralberghiero.
Scopri come la tua attivitd di Host, Property Manager o Gestore
puo fare da ponte tra passione, profitto e impegno locale.

Da concorrenti ad alleati: trasforma I'agente immobiliare
in un partner di crescita!

Il fascino del Wedding Tourism: quando amore,
cultura e territorio si fondono in un’unica meraviglia.

Come creare |’ “Effetto wow” attraverso WhatsApp
e meravigliare l'ospite.

Parole che accolgono: la magia della comunicazione
nel turismo.

Prodotto, Health & Safety, Distribuzione:
il triangolo del successo nel settore delle ville in affitto.

Be a Meraviglia! Designare e co-progettare soluzioni
per il turismo del futuro.

Come creare la pagina perfetta su Booking.com.

Gran finale: insieme, scriviamo il prossimo
capitolo del Turismo Extralberghiero!

RELATORE

Danilo Beltrante

Davide Scarantino

Floriana Santoro

Patrizia Menchiari

Golia Pezzulla

Luigi Fusco

Gaia Provvedi

Elisabetta Colussi
& Daniele Carminati

Danilo Beltrante
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PROGRAMMA | OPEN STAGE MERCOLEDI 8 NOVEMBRE

8] BED&BUSINESS

\——x=. GLI SPECIALISTI DEL SETTORE EXTRALBERGHIERO

Presentazione dei manuali della Collana Bed&Business:
manuali pratici per Vivere di Turismo.

ORARIO INTERVENTO RELATORE

10:20 - 10:40 Guest experience a effetto WOW nel mercato extralberghiero. Patrizia Menchiari

Antonella Brugnola

10:50 - 11:10 Mettere a reddito la propria casa nel mercato extralberghiero. & Silvia Ghezzi
11:20 - 11:40 Il manuale degli adempimenti nel mercato extralberghiero. Gian Luca Murgia
11:50 - 12:10 Come fare un‘analisi di mercato nel mercato extralberghiero. Gianni Dugheri
12:10 - 12:40 Ingrediente segreto: l'italianita nel mercato extralberghiero. Cristina Baldi

13:00 - 14:00 PAUSA PRANZO

14:10 - 14:30 Wedding & Event Tourism nel mercato extralberghiero. Floriana Santoro
14:40 - 15:00 Home Staging Strategico nel mercato extralberghiero. Fosca De Luca
15:10 - 15:30 Come fare Revenue Management nel mercato extralberghiero. Giuseppe Murina
15:40 - 16:00 Prenotazioni Dirette nel mercato extralberghiero. Alessio Venturi

Francesco Maria

16:10 - 16:30 Come fare Trading nel mercato extralberghiero. ,
D'Apuzzo

Intervista Paolo Notari
Conduttore e inviato RAI




Vuoi risolvere i tuoi dubbi su FISCO e
NORMATIVA una volta per tutte?

PRENOTA ORA LA TUA
CONSULENZA GRATUITA
ALLO STAND

FISCALITA
RICETTIVA

I consulenti specializzati
nel settore extralberghiero

www.fiscalitaricettiva.it
Il servizio ideale per:
Imprenditori dell’accoglienza
Property Manager
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4 TURISMO
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Un ringraziamento speciale va a tutti gli attori del Vivere di Turismo
Festival che contribuiscono in modo straordinario a rendere queste due
giornate indimenticabili.

Grazie a chi ha creduto in questo evento sin dallinizio e a coloro
che hanno dato un contributo fondamentale per la sua ideazione e
realizzazione.

Grazie a tutti voi per essere presenti, non vediamo I'ora di riunirci di
nuovo il 13 e 14 Novembre 2024 per un’altra straordinaria esperienza!

Insieme, scriviamo il prossimo capitolo del Turismo Extralberghiero!

Danilo Beltrante
e il team del Vivere di Turismo Festival

viverediturismofestival
custodidibellezza
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TI ASPETTIAMO ALLA
PROSSIMA EDIZIONE

13 - 14 NOVEMBRE 2024
PALACONGRESSI RIMINI

www.viverediturismofestival.it
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